Maler

Alle maler

[SE]LIST a Reglstrer! endre maler
[SE] Ekstens

[SE] Installasjon av print server
[SE] 1st Ekstens - Startel

EE} gyp:;::d?:lnn’;rpaml |ST-startet Navn Fagapphkasjon-Startet

[SE] Standard agresso Emne Prablemer med fagapplikasjon-startet

|SE] Standard endrings mal Beskrivelse

[SE] Standard for IST Hva er problemet:

[SE] Standartest

[SE] Statens vegvesen

[SE] Test

[SE] Utskifting av skriver

Avgang ITsystemer L

Bestilling av kasse oo Saken behandles videre etter at den er registrert.

Bestiling av varer-startet

DDos

E-postadresser | Spemeundersokelser

Fagapplikasjen - Agresso (Status-~>ikke stariet)

Fagapplikasjon-Startet

Funksjonell support pa Kempetansemodulen Lesning

Glemt passord- Last

Heng i citrix

Innkjep

Innlevering av utsyr

Innlevert Macbook pro

Innlevert Pc Hewlett packard Tidsforbruk 0 Timer 10 Minutter

:_TJ":;‘:?;:J&?;;JEM Objekttype/objekt T katalog v Testkatalog v
Wissed call Type Hendelse v
Maobil konfigurasjon-startet Kategori ¥
Oppgave -
Opplaring: Pavirker Avdeling v
Overvakningsshendelse-Startet Priaritet Hey L
palogging inn-startet

Palogging passord-lost Status Startet v
Reklamasjon E-post til bruker e
Sandnes )

irita e Standardendring 0
Tanking av pc - Startet Gjelder for alle 0
Test av mal-startet - driftsorganisasjoner

Maler benyttes i en sak for automatisk utfylling av en rekke felt og det er nyttig & lage maler for saker som ofte gjentas. F.eks bestilling av teknisk materiell.
Lag gjerne en standard mal.

Maler defineres for de ulike sakstypene.

Med teksteditor kan deler av teksten utheves/understrekes, linker, bilder og tabeller kan legges inn i malen.
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