
Oversikt
Ved pålogging kommer vi inn til hovedmenyen.
Følgende bilde vil vise seg når du har logget deg på systemet.

I hovedmenyen finner vi flere knapper:
Alle moduler du har tilgang til, Søk, Help ikonet, med link til brukerveiledning, dokumentasjon og youtube video, Hurtigregistrering, Innstillinger, og Intialer 
for innlogget agent (Min profil). Passord kan endres for innlogget Saksbehandler/Agent under initialer-Min profil.

I menyen under finner du

Ny sak, Muligheter for å gruppere kolonner, Viewet  du har lagret og var inne på sist, Flerer view som er lagret under de tre strekene, Tre prikker indikerer 
tilgang til oppgaver, Vis displaypanel høyre side, og eksporteroversiktbildet med tabeller til Excel.

Se også: https://moreservice.no/product/servicedesk/
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