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Klikk på linkene under for å lese om nye funksjoner og feilrettinger i More Service.

Release 29.11.2022

Ny grensenitt for innstillinger
Redusert antall klikk

Fixer:
Viser riktig språk i kategori og prioritet Engelsk e-postmal bruker som standard i engelsk database
E-postmal [signatur] attributt lagt til fra agent Standardverdi for prioritet fastsatt for autoregistrering av sak på team Emne for Saksmal byttes 
også ved endring av saksmal
Når en annen agent ønsker å sende og logge en melding til sakens agent. Varsle agent endres til "E-post til agent" og loggen lagres.
Separat privat logg og privat e-post
Oppgaver vises automatisk i visningsbildet når agent får tildelt oppgave 
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