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Innhold

® Bugfiks
o Gjenapne sak ved kommentar pa brukerportal
© Agentvarsling
© Se flere saker i servicedesk oversikt
© Emnefelt for bredt pa mobil

Bugfiks

Gjenapne sak ved kommentar pa brukerportal

Hvis saken er lgst og sluttbruker kommenterer pa saken via brukerportalen, skal saken gjenapnes.

Agentvarsling

Varsle agenter (hvis innstillingen er aktivert p& teamdialogen) nar en sak registreres automatisk pa team
via e-post.

Se flere saker i servicedesk oversikt

'Hent inn flere' knappen var blitt borte i oversiktsvinduet. Dette er na ordnet.

Emnefelt for bredt pa mobil

Forbedret stgrrelsen p4 emnefeltet for saksdialogen pa mobil.
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