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Innhold

® Bugfiks
o Advarsel for redigering i arbeidslogg
® Forbedring
O Sette status som ikke Iast pa saker
O Festet / ikke festet valg for sgk

Bugfiks

Advarsel for redigering i arbeidslogg

Dersom agenten trykker pa en sak fra oversikten nar ny logg skrives, far brukeren nd en advarsel om at
endringer skal lagres slik at ikke innholdet forsvinner uten videre.

Forbedring

Sette status som ikke last pa saker

Denne endringen gjgr at alle agenter med admin rettigheter far mulighet til & endre status pa en sak fra
I&st til en annen status

Festet / ikke festet valg for sgk

Agentens valg for & feste sgkedialogen eller ikke blir na lagret ned, slik at dette huskes til neste gang
agenten utfgrer et sgk.
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