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10.0.25
Søk i saksnr: fixed

Wildcard søk støttes.

* for 0, 1 eller flere karakterer
? for 1 karakter

Søk per avdeling. Dette er standard, men kan konfigureres.

Numeriske søk er ikke lenger "fuzzy". Dette betyr at et tall i saken må 
stemme nøyaktig med det tallet som det søkes etter for at det skal bli 
gitt treff.

Gamle saker filtreres ut (> 3 år)

Avdelings spesifikke ekstra felter blir nå tatt med i søket.

Scoren blir redusert med alderen på saken. Nyere saker får høyere 
score pga alder.

Ved å oppgi flere ord så begrenser man nå søket. Alle ordene som blir 
oppgitt må finnes i en sak for at saken skal vises blant treffene.

Søk blir startet 400ms etter at siste søke-tegn har blitt skrevet inn. Dette 
er for å unngå å igangsette søk for hver bokstav mens brukeren skriver.

10.0.24

Lukk knapp på Servicdesk- Oppsett: fixed
: fixedIkoner som ligger på kommentar

: fixedFeil i utvidet logg i More Service på svar til alle

10.0.22
Change register to new case, and cases to my cases : fixed

: fixedFaktureringsmodul vises to ganger i v10.1 av More Service

10.0.20
: fixedSaksmaler borte fra hurtigregistrering

Svar til alle mangler adressene i til feltet: fixed
: fixedMail til Noreply adresser går igjennom

: fixedSvar -Svar-til alle-Vidersend funksjonalitet

10.0.19
Saker står som ulest selv om man har åpnet de : fixed

: fixedOppgave borte fra sak

10.0.15
Last ned alle velegg som stopper på 10 vedlegg: fixed

Klikk på linkene under for å lese om nye funksjoner og feilrettinger i 
More Service.

10.0.3
10.0.0

https://docs.moreservice.com/display/MSDN/10.0.3
https://docs.moreservice.com/display/MSDN/10.0.0
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